Adatkezelési tajekoztato
2022. szeptember 1.

Tartalom:

1. Bevezetés

2. Adatkezel6

3. Adatkezeléssel kapcsolatos fogalmak

4. Kezelt adatok kore, adatkezelés célja, jogcime, idétartama az egyes
adatkezelési tevékenységekben

4.1. Adatkezelés a Web-aruhazban

4.2. Adatkezelés a Feng Shui Tudastarban

4.3. Adatkezelés a Havi lakashorozkdp szolgaltatasban
4.4. Adatkezelés a hirlevél-kildésben

4.5. Adatkezelés rendezvényekre vald jelentkezéskor
4.6. Siitik (cookies)

4.6.1. Bels0 sitik

4.6.2. Kulls6 sutik

4.7. Szavatossag, jétallds, panaszkezelés

5. Jogorvoslati lehet6ségek

1. Bevezeteés

Szilvasy Judit egyéni vallalkozé (mint adatkezeld - 1asd a 2. pontban) elkotelezett a
személyes adatok védelmének biztositasa irant. Magara nézve kotelezdnek ismeri el
jelen tajékoztatas tartalmat, tovabba kotelezettséget vallal arra, hogy
tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen tajékoztatoban és
a hatdlyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak. Adatkezelési alapelvei
0sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos hazai és eurdpai unids
jogszabalyokkal.

2. Adatkezel6

o Az On adataival kapcsolatos adatkezelést Szilvasy Judit egyéni vallalkozd
végzi.

o Székhelye: 1124 Budapest, Tamasi Aron u. 37. 11/2.

e Nyilvantartasba vevo szerv: Belligyminisztérium Nyilvantartdsok Vezetéséért
Felel8s Helyettes Allamtitkdr Okmanyfeltigyeleti Féosztaly

e Bejelentéskoteles kereskedelmi tevékenység nyilvantartasi szama:
329263/B/1

e Adodszam: 79134772-1-43

e Telefonszam: +36309590595

e E-mail cim: info@fengshui.hu



3. Adatkezelessel kapcsolatos fogalmak

o Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott, vagy -
kozvetlentl, vagy kdzvetve - azonosithatoé természetes személy.

e Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - klilondsen az
érintett neve, azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szociadlis azonossagara jellemz6 ismeret -,
valamint az abbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés.

e Hozzajarulas: az érintett kivansaganak dnkéntes és hatarozott
kinyilvanitasa, amely megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel
félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok - teljes
korl, vagy egyes miveletekre kiterjedd - kezeléséhez.

o Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését
kéri.

e Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely 6nalldan vagy masokkal egytt az
adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkozt) vonatkozdé dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja.

e Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetlenilil az adatokon végzett
barmely m(ivelet, vagy a mlveletek 0sszessége, igy klilonodsen gylijtése,
felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa,
lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
O0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy vided-
felvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk
(pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

e Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténd
hozzaférhetdvé tétele.

e Nyilvanossagra hozatal: az adatot barki szamara torténd hozzaférhetévé
tétele.

e Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a
helyreallitasuk tobbé nem lehetséges.

e Adatmegjeldlés: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak
megkilénboztetése céljabol.

e Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének
végleges, vagy meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol.

e Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése.

e Adatfeldolgozas: az adatkezelési mliveletekhez kapcsolédé technikai
feladatok elvégzése fliggetlenil a mUiveletek végrehajtasahoz alkalmazott
modszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a
technikai feladatot az adatokon végzik.



e Adatfeldolgozé: az a természetes, vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely az adatkezeldvel
kotott szerz6dése alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan
torténd szerzédéskotést is - az adatok feldolgozasat végzi.

e Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége.

« Harmadik személy: olyan természetes, vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval.

e EGT-allam: az Eurdpai Unié tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol
sz6l6 megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek
allampolgara az Eurdpai Unid és tagallamai, valamint az Eurépai Gazdasagi
Térségrol szolé megallapodasban nem részes allam kozott |étrejott
nemzetk6zi szerzédés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrol sz6lo
megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez.

e« Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

e« Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése, vagy
feldolgozasa, igy kiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés.

4. Kezelt adatok kore, adatkezelés célja, jogcime, id6tartama az egyes
adatkezelési tevékenységekben

Adatkezeld szolgaltatasainak adatkezelései 6nkéntes hozzajarulason alapulnak.
Bizonyos esetekben azonban a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat,
tovabbitasat jogszabalyok teszik kotelezévé, melyrdl kulon értesitjlik az érintetteket.
Felhivjuk az adatkezel részére adatkozl6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat
személyes adataikat adjak meg, az adatkozlé kotelessége az érintett
hozzajarulasanak beszerzése.

Az adatkezel0 altal Gzemeltetett weboldalak szamara a Tarhely.Eu Kft. (a
tovabbiakban szolgaltatd) biztositja a tarhely- és domain-szolgaltatast, technikailag
tehat 6 is hozzaférhet a kezelt adatokhoz, igy adatfeldolgozénak mindsdil.

A tarhely- és domain-szolgaltaté cég
(mint adatfeldolgozo) adatai:
Cég név: Tarhely.Eu Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-909968
Adészam: 14571332-2-42
Levelezési cim: 1538 Budapest, Pf.: 510.
E-mail cim: support@tarhely.eu

Weboldal: tarhely.eu

Adatvédelmi és

. . . i https://tarhely.eu/dokumentumok/adatvedelmi szabalyzat.pdf
adatbiztonsagi szabalyzata:



mailto:support@tarhely.eu
https://tarhely.eu/
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Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: az adatkezel6 altal Gzemeltetett
weboldalak tarhely- és domain-szolgaltatdsa, az adatkozlOk altal kozolt adatok
taroldsa és tovabbitasa adatkezell felé, (regisztracidk, megrendelések, régzitése és
taroldsa; visszaigazold e-mail értesitések, és elektronikus hirlevelek kiklildésének
technikai lebonyolitasa; IMAP, POP3 és SMTP levelez6rendszer (izemeltetése)

Adatfeldolgozd altal elérhetd adatok kore: valamennyi adat.

Adatfeldolgozd adatokhoz vald hozzaférésének idétartama: korlatlan (ameddig a
weboldalak mikoédésének technikai hatterét az adatfeldolgozé biztositja, ill. amig az
adatokat az adatkozld, vagy az adatkezel6 véglegesen nem torli).

Adatfeldolgozé tevékenysége jelen pont valamennyi alpontjaban targyalt weboldal
esetében fennall, igy az alpontokban szolgaltaté adatait kilon nem részletezzlk.

4.1. Adatkezelés a Web-aruhazban
Erintett weboldal: Feng Shui Bolt elnevezés(i web-aruhaz

A kezelt adatok kore: felhaszndlonév, név, fizetési mdd, szamlazasi és szallitasi
cim, telefonszam, e-mail cim, datum, megrendelt termékek adatai.

Az adatkezelés célja: a vasarlok nyilvantartasa, egymastol vald
megkulonboztetése, a megrendelések teljesitése, szamlak kiallitasa, a
megrendelések kiszallitasa, a megrendelés teljesitésére vonatkozé kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett Onkéntes hozzajaruldsa (Info tv. 5. § (1)
bekezdés a) pontja), szerzédésen alapuld adatkezelés (Info tv. 6. § (4) bekezdés,
valamint a szamvitelrél szél6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

Az adatkezelés idotartama a vasarlas kezdeményezésének maodjatél fliggben
kétféleképpen alakulhat:

e Ha az érintett (vasarld) a vasarlas regisztracio nélkiil lehetdséget
valasztja, személyes adatai és a vasarlassal 6sszefiigg6 adatok kezelése
a Felhasznaldi szerz6dés 5. $-aban leirtakkal 6sszhangban a megrendelés
kézbesitésétsl szamitott 14. napig terjed. Erintettek az adatkezelés
idétartamardl a vasarlas kezdetén (az adatok megadasakor) tajékoztatast
kapnak. A meghatarozott idészak elteltével adataik a Web-aruhaz
rendszerébdl kilon értesités nélkul térlésre kerllnek.

e Ha az érintett regisztralt felhasznalo, a regisztracié soran hozzajarulasat
adta adatai taroldsahoz és kezeléséhez, igy azok a regisztracid felhasznalé
altali torléséig a rendszerben maradnak. Ez megkdnnyiti a felhasznalé késdbbi
vasarlasait, valamint egyéb szolgaltatasok igénybevételét. Erintettek a
regisztracio folyamataban tdjékoztatast kapnak arra nézve, hogy
regisztraciojukat (beleértve minden személyes, valamint hozzajuk kapcsolddd
vasarlasi adatokat) barmikor térélhetik.

Az adatok mddositasat a vasarlék maguk is elvégezhetik a Web-aruhaz erre a célra
szolgalé felhasznaléi fellletén (Adataim modositdsa, Szallitdsi cim hozzaadasa,


https://www.fengshuibolt.hu/
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modositdsa); de ezek mddositasat és torlését a 2. pontban feltlintetett telefonos és
e-mail elérhetéségek barmelyikén kezdeményezhetik.

A Web-aruhazban torténé adatkezelési tevékenységek részletezése:

Tevékenység: Kezelt adatok: Adatkezelés célja:
Regisztracio név, felhasznalonév, jelszo* felhasznal6 azonositasa
Megrendelés név, e-mail cim, megrendelt tajékoztatas a megrendelés
visszaigazolasa termékek rogzitésérol
Kapcsolattartas név, e-mail cim, telefonszam megrendelés pontositasa
Szamlazas név, szamlazasi cim szamla kiallitasa
Kézbesités név, szallitasi cim, e-mail cim, megrendelt termékek sikeres

telefonszdm kézbesitése

(* A jelszavak az adatbazisban kdédolt formaban vannak eltarolva, azokhoz még adminisztratori
joggal rendelkez6 adatkezel6 sem fér hozza.)

A Web-aruhazban megrendelt termékek kézbesitését az alabb részletezett futarcégek
végzik (a tovabbiakban futarcég). A sikeres kézbesités érdekében adatkezeld
adatokat kozol futarcéggel, igy az adatfeldolgozdénak mindsdil.

Az Express One Hungary Kft. futarcég (mint adatfeldolgozo) adatai:
Cég név: Express One Hungary Kft.
Cégjegyzéksz 11 19980899
am:
Adészam: 13947109-2-43
Levelizi::} 1239 Budapest, Eurdpa u. 12.
E-mail cim: ugyfelszolgalat@expressone.hu
Weboldal: expressone.hu
Adatvédelmi http://expressone.hu/public/tof letoltheto dokumentumok adatvedelmi nyil
nyilatkozat: atkozat 150519.pdf

A Fama First Kft. futarcég (mint adatfeldolgozé) adatai:
Cég név: Fama First Kft.
Cégjegyzékszam: 01-09-929804
Adoszam: 11678526-2-43
Levelezési cim: 1183 Budapest, Akadaly u. 15.
E-mail cim: info@famafutar.hu
Weboldal: www.famafutar.hu

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: megrendelt termékek kézbesitése
(hazhoz szallitas), utanvét 6sszegének beszedése, kezelése.

Adatfeldolgozo altal elérhet6 adatok kore: név, telefonszam, e-mail cim,
szallitasi cim, utanvét dsszege.

Adatfeldolgoz6 adatokhoz valé hozzaférésének idétartama: a kézbesités
(hazhoz szallitas) teljesitésének befejezéséig terjed.
4.2. Adatkezelés a Feng Shui tavoktatasban

Erintett weboldal: Feng Shui Tudéstar - Onképzd portal
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A kezelt adatok kore: név, szamlazasi cim, telefonszam, e-mail cim, tananyag-
informaciok.
Az adatkezelés célja: a felhaszndlok nyilvantartasa, egymastél vald

megkulonboztetése, szamlak kidllitdsa, a megrendelt anyagrészek rendelkezésre
bocsajtasa.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajaruldsa (Info tv. 5. § (1)
bekezdés a) pontja), szerzédésen alapuld adatkezelés (Info tv. 6. § (4) bekezdés,
valamint a szamvitelrél sz6ld 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése.

Az adatkezelés idotartama a felhasznaldi jogviszony megszlinéséig (felhasznaloi
fidok torléséig) terjed.

Az adatok moddositasat a felhasznaldk maguk is elvégezhetik a Feng Shui Tudastar
erre a célra szolgald felhasznaloi felliletén (Adataim); de ezek mddositasat és
torlését a 2. pontban feltlintetett telefonos és e-mail elérhetéségek barmelyikén
kezdeményezhetik.

A Feng Shui tavoktatasban torténo adatkezelési tevékenységek részletezése:

Tevékenység: Kezelt adatok: Adatkezelés célja:
Regisztracio név, felhasznalonév, jelszo* felhasznal6 azonositasa
Igénylés visszaigazolasa név, e-mail cim, igényelt tajékoztatas az igénylés

anyagrész rogzitésérol
Kapcsolattartas név, e-mail cim, telefonszdm  sziikség esetén igénylés
pontositasa
Szamlazas név, szamlazasi cim szamla kiallitasa

(* A jelszavak az adatbazisban kédolt formaban vannak eltarolva, azokhoz még adminisztratori
joggal rendelkez6 adatkezel6 sem fér hozza.)

Adatkezel6 a tananyagokat képez6 video-felvételeket a Youtube vided-megoszto
szerverein tarolja, és onnan teszi elérhetévé a hallgatdk szamara az érintett
weboldal forraskodjaba agyazva. Mivel azonban a vide6-megosztéval a
felhasznalokat érint6 azonosité adatokat nem ko6zol, a vided-megosztd portal nem
mindsill adatfeldolgozdnak.

A Feng Shui Tudastar adatkezelésében a jelen pont bevezetésében emlitett
adatfeldolgozon (szolgaltatd) kivil mas kiils6 cég nem vesz részt
adatfeldolgozoként.
4.3. Adatkezelés a Havi lakashoroszkdp szolgaltatasban

Erintett weboldal: Feng Shui Bolt / Havi lakdshoroszkép

A Havi lakashoroszkop adatkezelése a 4. 1. pontban ismertetett Web-
aruhazban kezelt adatokra épll: adatkezel6 ugyanis a felhaszndlék Web-
aruhazban rogzitett azonositéjahoz rendeli hozza a Havi lakdashoroszkdp
adminisztralasahoz sziikséges egyéb adatokat.

A kezelt adatok kore: azonositdok, név, szamlazasi cim, telefonszam, e-mail cim,
el6fizetési adatok (kezd6 datum, zard datum), elérhet6 Havi lakdshoroszkép szamok
adatai.
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Az adatkezelés célja: a felhaszndlok nyilvantartasa, egymastél vald
megkullonboztetése, szamlak kidllitasa, igénylések teljesitése, elérhetd tartalmak
szabalyozasa, felhasznaldi kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa (Info tv. 5. § (1)
bekezdés a) pontja), szerzédésen alapuld adatkezelés (Info tv. 6. § (4) bekezdés,
valamint a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

Az adatkezelés idotartama a felhasznaldi jogviszony végéig terjed.

Az adatok moddositasat a megrendel6k maguk is elvégezhetik a Web-aruhaz erre a
célra szolgalé felhasznaldi felliletén (Adataim modositasa); de ezek modositasat és
torlését a 2. pontban feltlintetett telefonos és e-mail elérhetéségek barmelyikén
kezdeményezhetik.

A Havi lakashoroszkoppal kapcsolatos adatkezelési tevékenységek részletezése (melyek
eltérnek a 4. 1. pontban leirtaktél):

Tevékenység: Kezelt adatok: Adatkezelés célja:
Ertesitések név, e-mail cim felhasznalok tajékoztatasa
Szamlazas név, szamlazasi cim szamla kiallitasa
Adminisztracio név, e-mail cim, el6fizetési felhasznal¢ altal elérhet6 tartalmak

adatok szabalyozasa

A Havi lakashoroszkop adatkezelésében a jelen pont
bevezetésében emlitett adatfeldolgozoén (szolgaltatd) kivil mas kiils6 cég nem vesz
részt adatfeldolgozoként.

4.4. Adatkezelés a hirlevél-kildésben

Adatkezeld hirlevél listajara négyféleképpen kerilhet fel az érintett:

e Onkéntes feliratkozassal a https://www.fengshui.hu/hirlevel.php weboldalon,

e Onkéntes feliratkozassal a https://www.fengshuibolt.hu weboldalon,

e regisztracié soran (a megfelel6 jeldlénégyzet bejeldlésével) hozzajarulasat
adja ahhoz, hogy e-mail cimére adatkezel6 hirlevelet kiildjon,

e a regisztracié nélkilli vasarlashoz szliikséges adatok megadasa soran (a
megfelel6 jeldlonégyzet bejeldlésével) hozzajarulasat adja, hogy e-mail
cimére adatkezel6 hirlevelet kildjon.

Amennyiben a felsorolt esetek egyike sem all fenn, adatkezel6 - 6sszhangban
a Felhasznaldi szerzédés 8. §-aban leirtakkal - nem kild hirlevelet egyetlen
érintettnek sem.

Adatkezeld kijelenti, hogy havonta legfeljebb 4 - 6 hirlevelet kiild a hirlevél listdjara
feliratkozottaknak.

A kezelt adatok kore: név (megszdlitas), e-mail cim.

Az adatkezelés célja: rekldamot is tartalmazo elektronikus hirlevelek kiildése az ezt
igénylOk részére.
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Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa (Info tv. 5. § (1)
bekezdés a) pontja), szerzédésen alapul6 adatkezelés (Info tv. 6. § (4) bekezdés,
valamint a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

Az adatkezelés idotartama a hozzajarulds visszavonasaig (leiratkozasig) terjed.

A hirlevelet lemondani minden hirlevél végén a "Leiratkozas" linkre kattintva lehet
egyetlen kattintassal. A leiratkozé adatait (név, e-mail cim) a rendszer
automatikusan és véglegesen torli az adatbazisbdl. A leiratkozas mdodjardl minden
egyes hirlevél aljan pontos tdjékoztatast taldl a hirlevél cimzettje.

Minden feliratkozdé barmikor megvaltoztathatja k6zolt adatait (megszélitas, e-mail
cim) a hirlevél végén talalhato linkre kattintva.

Az elektronikus hirlevél szolgaltatasban végzett adatkezelési tevékenységek részletezése:

Tevékenység: Kezelt adatok: Adatkezelés célja:
Feliratkozas név, e-mail cim, feliratkozas ddtuma, hozzajarulas feliratkozo
datuma, utols6 személyes adatmddositas datuma azonositasa
Csoportositas név, e-mail cim, csoport-azonositd érdekl6dési
csoportok kezelése
Hirlevél név, e-mail cim csoportos hirlevelek
kiildése kikiildése

Az elektronikus hirlevél adatkezelésében a jelen pont
bevezetésében emlitett adatfeldolgozon (szolgaltatd) kivil mas kiils6 cég nem vesz
részt adatfeldolgozoként.

4.5. Adatkezelés rendezvényekre vald jelentkezéskor
Erintett weboldal: Feng Shui Bolt / Tanfolyam idépontok

Adatkezeld rendezvényeire érintettek online jelezhetik részvételi szandékukat. Ez
kétféleképpen torténhet:

e Ha érintett a Feng Shui bolt regisztralt felhasznaldja, jelentkezési szandékat
és a jelentkezés id6pontjat a rendszer meglévd azonositéjahoz kapcsolja.

e Ha érintett nem regisztralt felhasznald, elérhet6ségi adatainak megadasaval
adhatja le jelentkezését.

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam, jelentkezés datuma.

Az adatkezelés célja: meghirdetett tréningeken, rendezvényeken vald részvételi
szandék rogzitése, jelenléti iv készitése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa (Info tv. 5. § (1)
bekezdés a) pontja), szerzédésen alapuld adatkezelés (Info tv. 6. § (4) bekezdés,
valamint a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése.

Az adatkezelés idotartama a hozzajarulds visszavonasaig (leiratkozasig), vagy a
rendezvény lebonyolitasaig terjed. Ekkor a nem regisztralt érintettek adatai torlésre
kerilnek.


https://www.fengshuibolt.hu/?page=centrum/calendar&
https://www.fengshuibolt.hu/

A feliratkozasrol kiildott automatikus visszaigazold e-mail tartalmazza a
leiratkozdshoz hasznalhaté linket. Erre a linkre kattintva a feliratkozé a rendezvény
megkezdéséig tordlheti személyes adatait. Kattintasra a leiratkozé adatait (név, e-
mail cim, telefonszam) a rendszer automatikusan és véglegesen torli az adatbazisbdl.
A leiratkozas maédjardl a feliratkozas folyamataban is, és a jelentkezést
(feliratkozast) visszaigazold e-mailben is pontos tajékoztatast taldl az érintett.

A feliratkozas rendezvényekre szolgaltatasban végzett adatkezelési tevékenységek

részletezése:
Tevékenység: Kezelt adatok: Adatkezelés célja:
Feliratkozas név, e-mail cim, telefonszam, [feliratkoz6 azonositasa
feliratkozas datuma
Visszaigazolas kiildése név, e-mail cim részvételi szandék nyugtazasa
Feliratkozottak név, e-mail cim, vagy tajékoztatas esetleges idépont, vagy
tajékoztatasa telefonszam helyszin valtozésrol
Jelenléti iv név, e-mail cim részvétel nyilvantartasa

nyomtatasa

A feliratkozas rendezvényekre adatkezelésében a jelen pont

bevezetésében emlitett adatfeldolgozon (szolgaltatd) kivil mas kiils6 cég nem vesz
részt adatfeldolgozoként.

4.6. SUtik (cookies)

A Web-aruhaz forraskddja a rendeltetésszer( és zavartalan miikodésének
érdekében, valamint statisztikai és diagnosztikai okokbdl sajat bels6, valamint kiilsé
szerverrol érkez6 és kiils6 szerverre mutaté hivatkozasokat is tartalmaz. E
hivatkozasok kibocsajtdi az 6 szerverikre torténd kdzvetlen kapcsoldédas miatt
felhnasznaldi adatokat képesek gyUjteni, amelyek azonban nem alkalmasak
személyazonositasra, csupan a felhasznalt eszkoz (szamitogép, tablet, telefon stb.)
és béngész6 technikai azonositdsara. A kibocsajto a testre szabott kiszolgalds, vagy
a pontos mérések érdekében a felhasznald szamitégépén kis adatcsomagot, un. sutit
(cookie) helyez el. A sitit a felhasznald képes tordlni sajat szamitdgépérdl, illetve
beallithatja bongészéjét Ugy, hogy a sitik alkalmazasat tiltsa (errél bévebben sajat
bongészbje sugojabdl tajékozodhat a felhasznald). A kiilsé szerverrdl érkez6 sitik
torlése, vagy tiltdsa a Web-aruhaz mikddésének biztonsagat nem veszélyezteti,
am a bels6 haszndlatu sutik tiltasa lehetetlenné teszi az oldal hasznalatat.

Az oldalra valdé navigalaskor az oldal aljan taldlhaté informacids savban tadjékoztatast
kap a felhasznald a sutik hasznalatarol.

(A sutikrél bévebben a jelen bekezdés alpontjaiban!)

A kezelt adatok kore: a Web-aruhazban valé béngészés datuma és idépontja,
letoltott oldalak URL-je.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa (Info tv. 5. § (1)
bekezdés a) pontja

Az adatkezelés idotartama a bongészési folyamat végéig (béngész6 bezarasa,
vagy mas oldalra torténd navigalas) tart.



4.6.1. Belso siitik

A belsé sitik a Web-aruhaz alapszint(i hasznalatat (bdngészés) nem befolyasoljak.
Hianyukban azonban a kovetkez6 lehetéségek nem vehetdk igénybe:

e regisztracio,

e bejelentkezés,

e személyes adatok mddositasa, torlése,

e termék kosarba helyezése,

e kosar tartalmanak attekintése,

e megrendelés leadasa,

o felhasznaldi azonositdshoz kotott tartalmak elérése,
e rendezvényekre valé jelentkezés.

4.6.2. Kiilsé siitik

Google Analytics

Kils6 szolgaltato segiti a honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak
figgetlen mérését (Google Analytics). Mivel a Web-aruhaz forraskodjaban
elhelyezett siiti révén Google Analytics latogatdi adatokhoz fér

hozzda, adatfeldolgozénak mindstl. A mérési adatok kezelésérdl az adatfeldolgozd
tud részletes felvildgositast nydjtani.

Elérhetésége: http://www.google.com/analytics.

Adatfeldolgozé a Google Analytics altal gy(ijtott adatokhoz csupan mérési
eredmények, ill. latogatottsagi statisztikak formajaban jut hozza, igy ezek az adatok
az egyes felhasznalok beazonositdsara nem alkalmasak.

Google Remarketing

A Web-aruhaz un. remarketing cimkéket tartalmaz remarketing lista épitése céljabdl,
igy meglatogatasa utan kilsd szolgaltatok - kdzottlik a Google - webhelyeken
hirdetéseket jelenithetnek meg, ezek az Un. érdekl6dés alapu hirdetések.

A remarketing listdak nem alkalmasak személyazonositasra, a latogaté személyes
adatait nem tartalmazzak, kizarélag a bongész6 szoftvert azonositjak.

Google Adwords

A Weboldal Un. konverziokodvetést haszndl a Google Adwords hirdetések
hatékonysaganak mérésére. A konverziokodvetd siti csak korlatozott ideig létezik,
elfogadasa nem kotelezd, semmilyen személyes informaciot nem rogzit és nem
hasznal.

Google siitik beallitasa

Latogaté letilthatja a Google slitik haszndlatat a Google hirdetési
beallitasaiban: https://www.google.com/settings/ads. A Google sitik tiltdsa nem
befolydsolja a Web-aruhaz mikodését.



http://www.google.com/analytics
https://www.google.com/settings/ads

Facebook Like és megosztas

E sitik segitségével a felhaszndld kdnnyen kdvetheti a Web-aruhaz altal megosztott
tartalmakat a k6z6sségi halon, valamint kdnnyen oszthat meg tartalmakat Web-
aruhazbdl a sajat, vagy ismerdbsei Facebook oldaldn. Ezek a sitik segitenek abban is,
hogy érdekl6dési korének megfeleld hirdetések és tartalmak jelenjenek meg sajat
Facebook oldalan.

Facebook Pixel

A Weboldal a Facebook un. konverzidokovet6 pixelét hasznalja a Facebook hirdetések
hatékonysaganak mérésére. A konverziokdvetés soran a latogatd személyes adatai
nem kerllnek rogzitésre.

A Facebook tiltdsa, nem befolyasolja a Web-aruhaz m{ikodését.

4.7.Szavatossag, jotallas, panaszkezelés

A kezelt adatok kore: érintett neve, cime, telefonszama, email cime, a vasarlas
adatai (termék megnevezése, jellemzdi, ara, vasarlas napja, helye, ideje) a vasarolt
termékkel kapcsolatos kifogas

Az adatkezelés jogalapja: az érintett jogos érdeke (Info tv. 6. § (1) bekezdés a)
pontja), az adatkezel6 jogi kotelezettségének teljesitése (Info tv. 6. § (1) bekezdés
b) pont)

A jogos érdek meghatarozasa: Erintett jogos érdeke, hogy a vasarolt termék a
hasznalat teljes ideje alatt megfelelden m(ikédjon, sziikség esetén pedig
érvényesithesse szavatossagi, jétallasi igényét (kijavitas, kicserélés,
pénzvisszafizetés).

Az adatkezelés célja: Az érintett altal vasarolt termékre vonatkozd szavatossag,
jotallas teljesitése.

Az adatkezelés idotartama: A kifogasrol készitett jegyzokdnyv felvételétdl
szamitott 5 évig.

Az adatszolgaltatas modja: onkéntes.

A szavatossag, jotallas, panaszkezelés adatkezelésében adatkezeldn kivil mas nem
vesz részt.

5. Jogorvoslati lehetGségek

Erintettek barmikor kapcsolatba Iéphetnek adatkezelSvel a 2. pontban feltiintetett
elérhet0ségeken az alabbi jogaik gyakorlasa érdekében:

e az adatkezelésre vonatkozd informaciokroél, valamint a feldolgozott adatokrol
masolatot kérni (hozzaférési jog GDPR 15. cikk, Info tv. 15. §),

e a pontatlan adatok helyesbitése, vagy befejezetlen adatok kijavitasa,
(helyesbitéshez vald jog GDPR 16. cikk, Info tv. 17. §)

e személyes adatainak torlése (torléshez valoé jog GDPR 17. cikk, Info tv. 17. §
(2) bek.),


https://www.fengshuibolt.hu/?page=centrum/index&read=adatkezeles&#143

e az adatkezelés korlatozasa (adatkezelés korlatozasahoz valé jog GDPR 18.
cikk, Info tv.),

e érintettre vonatkozé személyes adatokat strukturalt, altaldnosan hasznalt és
gépileg olvashatdé formaban megszerzése, valamint ezen adatok atadasat
kérni egy masik adatkezel6 részére (adathordozhatésaghoz valé jog GDPR 20.
cikk),

e adatkezelés elleni tiltakozas (tiltakozashoz valé jog GDPR 21. cikk, Info tv. 21.
8),

e adatkezelési hozzajarulads visszavonasa (a hozzajarulds visszavondsa az azt
megel6z6 id6szak adatkezelésének jogszerlségét nem befolyasolja)
(hozzajarulds visszavonasahoz vald jog, GDPR 7. cikk (3) bek.).

o Erintettnek joga van a feltigyeleti hatésadgnal panaszt benyUjtani, ha tgy itéli
meg, hogy az adatkezelés valamely jogszaballyal ellentétes. (felligyeleti
hatdsagnal térténd panasztételhez vald jog GDPR 77. cikk)

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve - a kotelez6 adatkezelések kivételével -
torlését, vagy zaroldsat az adatkezel6 2. pontban feltlintetett elérhetéségein.

a. tajékoztatds: Az érintett kérelmére adatkezel tajékoztatast ad a kezelt
adatok korérdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idotartamardl, az
adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel d6sszefliggd
tevékenységérol, az adatvédelmi incidens korilményeirdl és az arra
megtett intézkedésekrdl, tovabba adattovabbitas esetén annak
jogalapjardl és cimzettjérdl. Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatol
szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon belil
kozérthetd formaban - az érintett erre iranyuld kérelmére irdsban -
adja meg a tajékoztatast. E tdjékoztatas ingyenes, ha a tdjékoztatast
kérd a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozé tajékoztatasi kérelmet
az adatkezel6h6z még nem nyujtott be.

b. helyesbités: Az érintett kérheti személyes adatai helyesbitését, ha az a
valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelelé személyes adat
az adatkezel6nél rendelkezésre all.

c. adatok zarolasa: Az érintett kérelmére - vagy ha a rendelkezésére allé
informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett
jogos érdekeit - adatkezel6 zarolja a kérelmezd személyes adatait. A
zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhet6, ameddig fennall az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

d. adat torlése: adatkezel6 a személyes adatot torli, ha:

= kezelése jogellenes,

= az érintett kéri,

= a kezelt adat hidnyos, vagy téves

= és ez az dllapot jogszer(ien nem orvosolhaté - feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki,

= az adatkezelés célja megsz(int, vagy



= az adatok taroldsanak torvényben meghatarozott hatarideje
lejart,

= azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatdésag elrendelte.
A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 25 nap
all az adatkezeld rendelkezésére. Amennyiben az adatkezel6 az
érintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti igényét nem
teljesiti, 25 napon belll irdsban kozli az elutasitas indokait.

e. Tiltakozas személyes adat kezelése ellen: Az érintett tiltakozhat
személyes adatanak kezelése ellen, ha

= a személyes adatok kezelése, vagy tovabbitasa kizardlag az
adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy
az adatkezel6, adatatvevd, vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el;

= a személyes adat felhaszndldsa vagy tovabbitdsa kdzvetlen
Uzletszerzés, kézvélemény-kutatds, vagy tudomanyos kutatas
céljara torténik;

= () térvényben meghatarozott egyéb esetben.

Adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idon belll, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést
hoz, és dontésérdl a kérelmez6t irdsban tajékoztatja. Ha az adatkezeld az érintett
tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is - megszilinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Amennyiben az
adatkezeld a kérelemre nem valaszol, illetve az érintett az adatkezel6nek a
meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen - annak kozlésétdl (vagy a hatarido
elmulasztasatdl) szamitott 30 napon belll - birésaghoz fordulhat.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat. A
per elbiradlasa a torvényszék hataskorébe tartozik (Budapest Kornyéki Térvényszék
elérhet6sége: 1146 Budapest, Hungaria krt. 179-187. 1590 Budapest, Pf. 225/3). Az
érintett valasztasa szerint a per az érintett lakdhelye, vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszék eldtt is megindithatd. A birdsag az Ggyben soron kivil jar el.

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha az
adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett
az adatkezel6tol sérelemdijat kovetelhet. Az érintettel szemben az adatkezeld felel az
adatfeldolgozé altal okozott karért is. Az adatkezel6 mentesil a felel6sség aldl, ha a
kart az adatkezelés korén kivil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Adatkezel6 nem



tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Adatkezeléssel kapcsolatos panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon:  +36 1 391 1400
Fax: +36 1391 1410
E-mail:  ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: http://www.naih.hu
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