Adatkezelési tajékoztatod

1. Bevezetés

Szilvasy Judit egyéni vallalkozé (mint adatkezel6 - 1asd a a 2. pontban) elkotelezett a személyes adatok
védelmének biztositasa irdnt. Magdra nézve kotelez6nek ismeri el jelen tdjékoztatds tartalmat,
tovdbba kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a
jelen tajékoztatdban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak. Adatkezelési
alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos hazai és eurdpai unids
jogszabalyokkal.

Az adatkezel6 megtesz minden technikai és szervezési intézkedést annak érdekében, hogy lgyfelei
személyes adatait biztonsagosan kezelje, és hogy adatkezelése megfeleljen az EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETENEK - (2016. 4prilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl,
valamint a 95/46/EK irdanyelv hatéalyon kivil helyezésér6l szolé (altalanos adatvédelmi rendelet) —
tovabba az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szold 2011. évi CXIL.
torvény rendelkezéseinek.

2. Adatkezel8
e Az On adataival kapcsolatos adatkezelést Szilvasy Judit egyéni vallalkozé végzi.
e Székhelye: 1124 Budapest, Tamasi Aron u. 37. 11/2.
o Bejelentéskoteles kereskedelmi tevékenység nyilvantartasi szama: 329263/B/1
e Nyilvantartasba vevd szerv: Belligyminisztérium Nyilvantartdsok Vezetéséért Felel6s Helyettes
Allamtitkar Okmanyfeliigyeleti F6osztaly
o Addszdm: 79134772-1-43
o Telefonszam: +36309590595
o E-mail cim: info@fengshui.hu

3. Adatkezeléssel kapcsolatos fogalmak

e Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott, vagy - kézvetlendil, vagy
kdzvetve - azonosithatd természetes személy.

e Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilén6sen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocidlis azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az abbdl levonhatd, az érintettre
vonatkozo kovetkeztetés.

e Hozzdjarulas: az érintett kivansaganak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd
személyes adatok - teljes kor(, vagy egyes m(iveletekre kiterjedd - kezeléséhez.

o Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

e AdatkezelG: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely onalléan vagy masokkal egylitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehaijtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehaijtatja.

o Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenil az adatokon végzett barmely m(ivelet vagy
a miuveletek 6sszessége, igy kilénosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa,
megvaltoztatdsa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
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adatok tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy vided-felvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

e Adattovabbitas: az adat meghatdrozott harmadik személy szdmdra torténd hozzaférhetévé
tétele.

e Nyilvanossagra hozatal: az adatot barki szamara torténd hozzaférhet6vé tétele.

o Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitdsuk tobbé nem
lehetséges.

o Adatmegjel6lés: az adat azonosité jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabdl.

e Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges, vagy
meghatdrozott id6re torténd korlatozasa céljabdl.

e Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.

e Adatfeldolgozas: az adatkezelési m(iveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése
flggetlenil a mliveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

o Adatfeldolgozd: az a természetes, vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely az adatkezelGvel kotott szerz6dése alapjan - beleértve a
jogszabdly rendelkezése alapjan torténé szerz6déskotést is - az adatok feldolgozdsat végzi.

e Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége.

e Harmadik személy: olyan természetes, vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel vagy az
adatfeldolgozéval.

e EGT-allam: az Eurdpai Unid tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz616
megallapoddasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai
Unid és tagdllamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban nem
részes allam kozott 1étrejott nemzetkdzi szerz8dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrol
sz6l6 megallapoddasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez.

e Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

o Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése, vagy feldolgozasa, igy kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sérilés.

4. Kezelt adatok kore, adatkezelés célja, jogcime, id6tartama az egyes adatkezelési

tevékenységekben

Adatkezel6 szolgdltatdsainak adatkezelései 6nkéntes hozzajarulason alapulnak. Bizonyos esetekben
azonban a megadott adatok egy kdrének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok teszik
kotelezévé, melyrél kiilon értesitjlik az érintetteket. Felhivjuk az adatkezel6 részére adatkozlGk
figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatkozlé kotelessége az
érintett hozzajarulasanak beszerzése.

Az adatok tarolasanak maodja: papir-alapu (szamlak) és elektronikus (regisztracid, megrendelés, stb.).

Az adatkezel altal Gzemeltetett weboldalak szdmara a Tarhely.Eu Kft. (a tovabbiakban szolgaltato)
biztositja a tarhely- és domain-szolgaltatast, technikailag tehat G is hozzaférhet a kezelt adatokhoz, igy
adatfeldolgozénak mingsiil.



A tarhely- és domain-szolgaltato cég
(mint adatfeldolgozd) adatai:

Cég név: Tarhely.Eu Kft.
Cégjegyzékszam: 01-09-909968
Adészam: 14571332-2-42
Levelezési cim: 1538 Budapest, Pf.: 510.

E-mail cim: support@tarhely.eu

Weboldal: https://tarhely.eu

Adatvédelmi és adatbiztonsagi

szabalyzata: https://tarhely.eu/dokumentumok/adatvedelmi_szabalyzat.pdf

Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: az adatkezel§ altal izemeltetett weboldalak tarhely- és
domain-szolgaltatdsa, az adatkozI6k altal kdzolt adatok taroldsa és tovabbitasa adatkezel6 felé,
(regisztracidk, megrendelések, rogzitése és tarolasa; visszaigazold e-mail értesitések, és elektronikus
hirlevelek kiklildésének technikai lebonyolitasa; IMAP, POP3 és SMTP levelez6rendszer lizemeltetése)

Adatfeldolgozo altal elérhet6 adatok kére: valamennyi adat.

Adatfeldolgozd adatokhoz valé hozzaférésének id6tartama: korlatlan (ameddig a weboldalak
m(ikodésének technikai hatterét az adatfeldolgozd biztositja, ill. amig az adatokat az adatkozl6, vagy
az adatkezel6 véglegesen nem torli).

Adatfeldolgozd tevékenysége jelen pont valamennyi alpontjaban targyalt weboldal esetében fenndll,
igy az alpontokban szolgaltatd adatait kiilon nem részletezziik.

4.1. Adatkezelés a Web-aruhazban

Erintett weboldal: Feng Shui Bolt elnevezés(i web-aruhaz

A kezelt adatok kore: felhasznaldnév, néy, fizetési mdd, szamlazasi és szallitasi cim, telefonszam, e-
mail cim, ddtum, megrendelt termékek adatai.

Az adatkezelés célja: a vasarldk nyilvantartasa, egymdstol valé megkiilonboztetése, a megrendelések
teljesitése, szamlak kidllitasa, a megrendelések kiszallitasa, a megrendelés teljesitésére vonatkozd
kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz6lo
2011. évi CXIL. tv. (Infotv.) 5.8 (1) bek. a) pontja szerint az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa. A
hozzajarulast Erintett az egyes adatkezelések tekintetében a Web-aruhaz hasznalataval, a
regisztracidval, illetve a kérdéses adatok dnkéntes megadasaval adja meg.

Az adatkezelés idotartama a vasarlas kezdeményezésének modjatdl fiiggben kétféleképpen alakulhat:

e Ha az érintett (vasarld) a vasarlas regisztracio nélkiil lehet6séget valasztja, személyes adatai
és a vasarlassal 6sszefligg adatok kezelése a Felhaszndldi szerz8dés 5. S-dban leirtakkal
dsszhangban a megrendelés kézbesitésétsl szamitott 14. napig terjed. Erintettek az
adatkezelés id6tartamardl a vasarlas kezdetén (az adatok megadasakor) tajékoztatast kapnak.
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A meghatarozott idGszak elteltével -adataik a Web-aruhaz rendszerébdl kiilon értesités nélkal
torlésre kerilnek.

e Ha az érintett regisztralt felhasznalo, a regisztracid soran hozzajarulasat adta adatai
taroldsahoz és kezeléséhez, igy azok a regisztracié felhasznalé altali torléséig a rendszerben
maradnak. Ez megkonnyiti a felhasznald kés6bbi vasarlasait, valamint egyéb szolgaltatasok
igénybevételét. Erintettek a regisztracié folyamataban tajékoztatast kapnak arra nézve, hogy
regisztracidjukat (beleértve minden személyes, valamint hozzajuk kapcsolddo vasarlasi
adatokat) barmikor torolhetik.

Az adatok mddositasat a vasarlok maguk is elvégezhetik a Web-aruhaz erre a célra szolgdlé
felhasznaloi feliiletén (Adataim modositasa, Szallitasi cim hozzdadasa, mddositasa); de ezek
maodositasat és torlését a 2. pontban feltlintetett telefonos és e-mail elérhet&ségek barmelyikén
kezdeményezhetik.

A szdmlan szerepl6 személyes adatok megérzése tekintetében az adatkezel6 a kisvallalati adérdl sz6lo
2012. évi CXLVII. torvény rendelkezéseinek megfelelGen jar el, azokat 8 évig tarolja.

A Web-aruhazban térténd adatkezelési tevékenységek részletezése:

Tevékenység: Kezelt adatok: Adatkezelés célja:
Regisztracid név, felhasznalénéy, jelszé* felhasznald azonositasa
Megrendelés név, e-mail cim, megrendelt tajékoztatds a megrendelés
visszaigazolasa termékek rogzitésérél
Kapcsolattartas név, e-mail cim, telefonszam megrendelés pontositasa
Szamlazas név, szamlazasi cim szamla kiallitasa
Kézbesités néy, szallitasi cim, e-mail cim, megrendelt termékek sikeres

telefonszdam kézbesitése

(* A jelszavak az adatbdzisban kédolt formdban vannak eltdrolva, azokhoz még adminisztratori joggal rendelkezé adatkezels sem fér hozzd.)

A Web-aruhazban megrendelt termékek kézbesitésében az aldbb részletezett szolgaltatd és futdrcég
érintett. A kézbesités érdekében adatkezel6 adatokat kozol a futarcéget alkalmazo szolgaltatoval,
melyeket az tovabbit a futdrcégnek, igy ezek adatfeldolgozénak minésiilnek.

A Csomagpiac Kft. (mint adatfeldolgozd) adatai:
Cég név: Csomagpiac Kft.
Cégjegyzékszam: Cg.13-09-144907
Adészam: 14864021-2-13
Levelezési cim: 2100 G6dollg, Németh Laszl6 u. 1/B.

E-mail cim: info@csomagpiac.hu

Weboldal: https://bestr.csomagpiac.hu



https://www.fengshuibolt.hu/#143
mailto:info@csomagpiac.hu
https://bestr.csomagpiac.hu/

http://csomagpiac.hu/wp-
Adatkezelési szabalyzat: content/uploads/2018/06/Csomagpiac-
Kft.-GDPR.pdf

A DELIVERY SOLUTIONS Zrt., a Sameday Courier futarcég (mint adatfeldolgozd) adatai:
Cég név: DELIVERY SOLUTIONS Zrt.
Addszam: 28730978-2-41
Cim: 1033 Bp, Szentendrei ut 89-95. X. ép

Weboldal: https://sameday.hu

Adatkezelési iranyelvek: https://sameday.hu/adatvedelmi-iranyelvek/

A szamlak kiallitdsahoz hasznalt online informatikai rendszer:
A KBOSS.hu Kft. (a szamlazz.hu szamlazé program lizemeltetdje, mint adatfeldolgozd) adatai:
Cég név: KBOSS.hu Kft.
Levelezési cim: 1031 Budapest, Zahony utca 7/C.
Telefon: +3630 3544789

Weboldal: https://szamlazz.hu

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: megrendelt termékek kézbesitése (hazhoz szallitas),
utanvét 0sszegének beszedése, kezelése.

Adatfeldolgozo altal elérhet adatok kore: név, telefonszam, e-mail cim, szallitasi cim, utanvét
Osszege.

Adatfeldolgoz6 adatokhoz valé hozzaférésének idGtartama: a kézbesités (hazhoz szallitas)
teljesitésének befejezéséig terjed.

4.2. Adatkezelés a Feng Shui Tudastarban

4.2.1. Altalanos, vagy hobbi hallgatoval kapcsolatos adatkezelés

Erintett weboldal: Feng Shui Tudastér - Onképzd portal

A kezelt adatok kére: név, szamlazasi cim, telefonszam, e-mail cim, anyagrész-informaciok.

Az adatkezelés célja: a felhaszndldk nyilvantartasa, egymastdl valéd megkiilonboztetése, szamlak
kiallitasa, a megrendelt anyagrészek rendelkezésre bocsajtasa.

Az adatkezelés jogalapja: az informdacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsdagrdl sz616
2011. évi CXII. tv. (Infotv.) 5.8 (1) bek. a) pontja szerint az érintett 6nkéntes hozzajarulasa. A
hozzajarulast érintett az egyes adatkezelések tekintetében a weboldal hasznalataval, a regisztracidval,
illetve a kérdéses adatok 6nkéntes megaddsaval adja meg.
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Az adatkezelés id6tartama a felhasznaldi jogviszony megsz(inéséig (felhaszndléi fidk torléséig) terjed.
A szamlan szerepl6 személyes adatok megé6rzése tekintetében az adatkezeld a kisvallalati adérdl sz616
2012. évi CXLVII. torvény rendelkezéseinek megfeleléen jar el, azokat 8 évig tarolja.

Az adatok modositasat a felhasznaldk maguk is elvégezhetik a Feng Shui Tudastar erre a célra szolgald
felhaszndldi felliletén (Adataim); de ezek mddositasat és torlését a 2. pontban feltlintetett telefonos
és e-mail elérhet6ségek barmelyikén kezdeményezhetik.

A Feng Shui Tudastarban torténd adatkezelési tevékenységek részletezése:

Tevékenység: Kezelt adatok: Adatkezelés célja:
Regisztracid név, felhasznalénéy, jelszé* felhasznald azonositasa
Igénylés visszaigazolasa név, e-mail cim, igényelt anyagrész tajékoztatas az igénylés rogzitésérd
Kapcsolattartas név, e-mail cim, telefonszam szlikség esetén igénylés pontositasa
Szamlazas név, szamlazasi cim szamla kiallitasa

(* A jelszavak az adatbdzisban kédolt formdban vannak eltdrolva, azokhoz még adminisztrdtori joggal rendelkez6 adatkezeld sem fér hozzd.)

Adatkezel§ az anyagrészeket képez6 vided-felvételeket a Youtube ill. a Vimeo vided-megosztdok
szerverein tarolja, és onnan teszi elérhet6vé a hallgaték szamdra az érintett weboldal forraskodjaba
agyazva. Mivel azonban a vided-megosztdval a hallgatdkat érint6 azonosité adatokat nem kozol, a
vided-megosztd portal nem mindsil adatfeldolgozonak.

A Feng Shui Tudastar adatkezelésében a jelen pont bevezetésében emlitett adatfeldolgozén
(szolgdltato) kivil mas kiilsé cég nem vesz részt adatfeldolgozéként.

4.2.2. Adatkezelés feln6ttképzési kurzusok esetében

Erintett weboldal: Feng Shui Tudastér

A kezelt adatok kére: név, szililetési név, anyja neve, sziiletési hely és idd, lakcim levelezési és
szamlazasi cim, telefonszam, e-mail cim, legmagasabb iskolai végzettség, anyagrész-informacidk.

Az adatkezelés célja: a felhaszndldk nyilvantartasa, egymastdl valéd megkiilonboztetése, szamlak
kiallitasa, a megrendelt anyagrészek rendelkezésre bocsajtasa, valamint a felnGttoktatasi torvény
(2013. évi LXXVII. torvény (Fktv.)) altal elrendelt bejelentési kotelezettség teljesitése, valamint az
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ugyanott elGirt felnSttképzési (szolgdltatdsi) szerz6dés megkotése.

Az adatkezelés jogalapja: az informdacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsdagrdl sz616
2011. évi CXII. tv. (Infotv.) 5.8 (1) bek. a) pontja szerint az érintett 6nkéntes hozzajarulasa. A
hozzajarulast érintett az egyes adatkezelések tekintetében a weboldal hasznalatdval, a regisztracidval,
illetve a kérdéses adatok dnkéntes megadasaval, valamint a feln6ttképzési (szolgaltatasi) szerz6dés
kitoltott és alairt példanyanak megkiildésével adja meg.

Az adatkezelés id6tartama a felhasznaldi jogviszony megsz(inéséig (felhasznaléi fiok torléséig, ill. a
valasztott felnGttoktatdsi kurzus befejezéséig) terjed. A szdmlan szerepld személyes adatok megébrzése
tekintetében az adatkezel6 a kisvallalati adordl sz616 2012. évi CXLVII. torvény rendelkezéseinek
megfelelGen jar el, azokat 8 évig tarolja. Ugyanigy jar el a feln6ttoktatasi (szolgaltatasi) szerz6dések
hozza eljuttatott példanyaival is.
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Az adatok mddositasat a felhaszndlék maguk is elvégezhetik a Feng Shui Tudastar erre a célra szolgald
felhasznaldi felliletén (Adataim); de ezek modositdsat és torlését a 2. pontban feltiintetett telefonos
és e-mail elérhetGségek barmelyikén kezdeményezhetik.

A Feng Shui Tudastarban torténd adatkezelési tevékenységek részletezése:
Tevékenység: Kezelt adatok: Adatkezelés célja:
Regisztracid név, felhasznaldnéy, jelszé* felhaszndld azonositasa

Igénylés visszaigazolasa név, e-mail cim, igényelt anyagrész tajékoztatas az igénylés rogzitésérdl

Kapcsolattartas név, e-mail cim, levelezési cim, szlikség esetén igénylés pontositdsa,
telefonszam valamint feln6ttoktatasi

(szolgaltatasi) szerz6dés alairt
példanyanak visszakildése

Szamlazas név, szdmlazasi cim szamla kiallitdsa
(* A jelszavak az adatbdzisban kédolt formdban vannak eltdrolva, azokhoz még adminisztratori joggal rendelkezé adatkezels sem fér hozzd.)

Adatkezel§ az anyagrészeket képez6 vided-felvételeket a Youtube ill. a Vimeo vided-megosztdok
szerverein tarolja, és onnan teszi elérhet6vé a hallgatdk szamdra az érintett weboldal forraskodjaba
agyazva. Mivel azonban a vided-megosztdval a hallgatdkat érinté azonositd adatokat nem kozol, a
vided-megosztd portdl nem mingsil adatfeldolgozdnak.

A Feng Shui Tudastar adatkezelésében a jelen pont bevezetésében emlitett adatfeldolgozén
(szolgaltato) kiviil mas kiils6 cég nem vesz részt adatfeldolgozéként.

4.3. Adatkezelés a Havi lakashoroszkop szolgaltatasban

Erintett weboldal: Feng Shui Bolt / Havi lakdshoroszkép

A Havi lakashoroszkép adatkezelése a 4. 1. pontban ismertetett Web-aruhazban kezelt adatokra épiil:
adatkezel8 ugyanis a felhasznalok Web-aruhazban rogzitett azonositdjahoz rendeli hozza a Havi
lakdshoroszkép adminisztralasahoz sziilkséges egyéb adatokat.

A kezelt adatok kore: azonositdk, név, szamlazasi cim, telefonszam, e-mail cim, el&fizetési adatok
(kezd6 datum, zaré datum), elérhetd Havi lakdshoroszkdp szamok adatai.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk nyilvantartasa, egymastdl valé megkiilonboztetése, szamlak
kiallitasa, igénylések teljesitése, elérhets tartalmak szabalyozasa, felhaszndaloi kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz6lo
2011. évi CXII. tv. (Infotv.) 5.8 (1) bek. a) pontja szerint az érintett 6nkéntes hozzajarulasa. A
hozzajarulast Erintett az egyes adatkezelések tekintetében a Weboldal hasznalataval, a
regisztracidval, illetve a kérdéses adatok dnkéntes megadasaval adja meg.

Az adatkezelés id6tartama a felhasznaldi jogviszony végéig terjed. A szamlan szerepld személyes
adatok megdrzése tekintetében az adatkezel6 a kisvallalati adorol sz6lé 2012. évi CXLVIL. térvény
rendelkezéseinek megfeleléen jar el, azokat 8 évig tarolja.
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Az adatok mddositasat a megrendel6k maguk is elvégezhetik a Web-aruhaz erre a célra szolgdlé
felhasznaldi felliletén (Adataim mddositasa); de ezek modositasat és torlését a 2. pontban feltlintetett
telefonos és e-mail elérhet6ségek barmelyikén kezdeményezhetik.

A Havi lakdshoroszképpal kapcsolatos adatkezelési tevékenységek részletezése (melyek eltérnek a
4. 1. pontban leirtaktol):

Tevékenység: Kezelt adatok: Adatkezelés célja:
Ertesitések név, e-mail cim felhaszndldk tajékoztatasa
Szamlazas név, szamlazasi cim szamla kiallitasa

Adminisztracié  |név, e-mail cim, el6fizetési adatok felhasznald altal elérhetd tartalmak
szabalyozasa

A Havi lakashoroszkdp adatkezelésében a jelen pont bevezetésében emlitett adatfeldolgozén
(szolgaltato) kiviil mas kiils6 cég nem vesz részt adatfeldolgozdként.

4.4. Adatkezelés a hirlevél-kiildésben

Adatkezel6 hirlevél listdjara haromféleképpen keriilhet fel az érintett:

1. onkéntes feliratkozassal a https://www.fengshuibolt.hu weboldalon,

2. regisztracio soran (a megfelel§ jelolénégyzet bejeldlésével) hozzajarulasat adja ahhoz, hogy e-
mail cimére adatkezel§ hirlevelet kiildjon,

3. aregisztracid nélkuli vasarlashoz sziikséges adatok megaddsa soran (a megfeleld
jelolénégyzet bejeldlésével) hozzajaruldsat adja, hogy e-mail cimére adatkezel6 hirlevelet
kildjon.

Amennyiben a felsorolt esetek egyike sem all fenn, adatkezeld - 6sszhangban a Felhaszndldi szerzdés
8. §-aban leirtakkal - nem kiild hirlevelet egyetlen érintettnek sem.

Adatkezel§ kijelenti, hogy havonta legfeljebb 4 - 6 hirlevelet kiild a hirlevél listajara feliratkozottaknak.
A kezelt adatok kore: név (megszolitas), e-mail cim.
Az adatkezelés célja: reklamot is tartalmazd elektronikus hirlevelek kildése az ezt igényl6k részére.

Az adatkezelés jogalapja: az informdacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsdagrdl sz616
2011. évi CXII. tv. (Infotv.) 5.8 (1) bek. a) pontja szerint az érintett 6nkéntes hozzajarulasa. A
hozzajarulast érintett az egyes adatkezelések tekintetében a Web-aruhaz hasznalataval, a
regisztracidval, illetve a kérdéses adatok dnkéntes megadasaval adja meg.

Az adatkezelés idGtartama a hozzajarulas visszavonasaig (leiratkozasig) terjed.

A hirlevelet lemondani minden hirlevél végén a "Leiratkozas" linkre kattintva lehet egyetlen
kattintassal. A leiratkozo adatait (név, e-mail cim) a rendszer automatikusan és véglegesen torli az
adatbazisbdl. A leiratkozds madjarél minden egyes hirlevél aljan pontos tajékoztatast taldl a hirlevél
cimzettje.

Minden feliratkozé barmikor megvaltoztathatja k6zolt adatait (megszdlitas, e-mail cim) a hirlevél
végén talalhato linkre kattintva.
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Az elektronikus hirlevél szolgaltatdsban végzett adatkezelési tevékenységek részletezése:
Tevékenység: Kezelt adatok: Adatkezelés célja:

Feliratkozds |név, e-mail cim, feliratkozas ddtuma, hozzajarulas datuma, feliratkozd azonositasa
utolsé személyes adatmddositas datuma

Csoportositas név, e-mail cim, csoport-azonositéd érdeklédési csoportok
kezelése

Hirlevél név, e-mail cim csoportos hirlevelek

kaldése kikildése

Az elektronikus hirlevél adatkezelésében a jelen pont bevezetésében emlitett adatfeldolgozén
(szolgaltato) kiviil mas kiils6 cég nem vesz részt adatfeldolgozdként.

4.5. Adatkezelés rendezvényekre valé jelentkezéskor

Erintett weboldal: Feng Shui Bolt / Tanfolyam id6pontok

Adatkezel6 rendezvényeire érintettek online jelezhetik részvételi szandékukat. Ez kétféleképpen
torténhet:

1. Ha érintett a Feng Shui bolt regisztralt felhasznaldja, jelentkezési szandékat és a jelentkezés
id6pontjat a rendszer meglévé azonositdjahoz kapcsolja.

2. Ha érintett nem regisztralt felhaszndlo, elérhet6ségi adatainak megadasaval adhatja le
jelentkezését.

A kezelt adatok kére: név, e-mail cim, telefonszam, jelentkezés datuma.

Az adatkezelés célja: meghirdetett tréningeken, rendezvényeken vald részvételi szandék rogzitése,
jelenléti iv készitése.

Az adatkezelés jogalapja: az informdacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsdagrol sz616
2011. évi CXII. tv. (Infotv.) 5.8 (1) bek. a) pontja szerint az Erintett 6nkéntes hozzajaruldsa. A
hozzajarulast Erintett az egyes adatkezelések tekintetében a Weboldal hasznalataval, a
regisztracidval, illetve a kérdéses adatok dnkéntes megaddasaval adja meg.

Az adatkezelés idGtartama a hozzajarulas visszavonasaig (leiratkozasig), vagy a rendezvény
lebonyolitdsaig terjed. Ekkor a nem regisztralt érintettek adatai torlésre keriilnek.

A feliratkozasroél kiildott automatikus visszaigazold e-mail tartalmazza a leiratkozashoz haszndlhaté
linket. Erre a linkre kattintva a feliratkozo a rendezvény megkezdéséig tordlheti személyes adatait.
Kattintdsra a leiratkozé adatait (név, e-mail cim, telefonszam) a rendszer automatikusan és véglegesen
torli az adatbazisbdl. A leiratkozas mddjardl a feliratkozas folyamataban is, és a jelentkezést
(feliratkozast) visszaigazold e-mailben is pontos tajékoztatdst talal az érintett.

A feliratkozas rendezvényekre szolgaltatasban végzett adatkezelési tevékenységek részletezése:
Tevékenység: Kezelt adatok: Adatkezelés célja:

Feliratkozas név, e-mail cim, telefonszam, feliratkozd azonositasa
feliratkozas datuma
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Visszaigazolas kiildése |név, e-mail cim részvételi szandék nyugtazasa

Feliratkozottak , Y, ) tajékoztatas esetleges id6pont, vagy
J név, e-mail cim, vagy telefonszam L, .,

tdjékoztatasa helyszin valtozasrdl

Jelenléti iv nyomtatasa név, e-mail cim részvétel nyilvantartdsa

A feliratkozas rendezvényekre adatkezelésében a jelen pont bevezetésében emlitett adatfeldolgozén
(szolgaltatd) kiviil mas kiils6 cég nem vesz részt adatfeldolgozéként.

4.6. Siitik (cookies)

A Web-aruhaz forraskddja a rendeltetésszer( és zavartalan m(ikédésének érdekében, valamint
statisztikai és diagnosztikai okokbdl sajat bels6, valamint kiilsé szerverrél érkezé és kilsé szerverre
mutaté hivatkozasokat is tartalmaz. E hivatkozdsok kibocsdjtoi az 6 szerveriikre torténé kozvetlen
kapcsolddas miatt felhasznaldi adatokat képesek gy(jteni, amelyek azonban nem alkalmasak
személyazonositasra, csupan a felhasznalt eszkoz (szamitdgép, tablet, telefon stb.) és bongészé
technikai azonositasara. A kibocsajtd a testre szabott kiszolgdlas, vagy a pontos mérések érdekében a
felhaszndld szamitogépén kis adatcsomagot, Un. sitit (cookie) helyez el. A siitit a felhasznald képes
torolni sajat szamitdgépérdl, illetve bedllithatja bongészéjét gy, hogy a sitik alkalmazasat tiltsa (errdl
bévebben sajat bongészéje sugdjabdl tajékozddhat a felhasznald). A kiils6 szerverrdl érkezé sitik
torlése, vagy tiltdsa a Web-aruhaz m(ikodésének biztonsagat nem veszélyezteti, am a bels6
haszndlatu sitik tiltasa lehetetlenné teszi az oldal hasznalatat.

Az oldalra valé navigalaskor az oldal aljan taldlhaté informacids savban tajékoztatast kap a felhasznalo
a sutik hasznalatardl.

(A stitikr6l bévebben a jelen bekezdés alpontjaiban!)
A kezelt adatok kére: a Web-aruhazban valé bongészés datuma és id6épontja, letoltott oldalak URL-je.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa (Info tv. 5. § (1) bekezdés a) pontja

Az adatkezelés idGtartama a bongészési folyamat végéig (bongész6 bezarasa, vagy mas oldalra
torténd navigalas) tart.

4.6.1. Belso siitik

A belsd siitik a Web-aruhaz alapszint(i hasznalatat (bongészés) nem befolyasoljak. Hianyukban
azonban a kovetkez6 lehetéségek nem vehet6k igénybe:

e regisztracio,

o bejelentkezés,

o személyes adatok médositasa, torlése,

o termék kosdrba helyezése,

e kosar tartalmanak attekintése,

e megrendelés leadasa,

o felhasznaldi azonositashoz kotott tartalmak elérése,
e rendezvényekre valé jelentkezés.
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4.6.2. Kiilsd siitik

Google Analytics

Kiils6 szolgaltaté segiti a honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliiggetlen mérését
(Google Analytics). Mivel a Web-aruhaz forraskédjaban elhelyezett stti révén Google Analytics
l[atogatdi adatokhoz fér hozza, adatfeldolgozénak mindsul. A mérési adatok kezelésérdl az
adatfeldolgozo tud részletes felvilagositast nyujtani. Elérhet6sége: http://www.google.com/analytics.

Adatfeldolgozé a Google Analytics altal gydjtott adatokhoz csupan mérési eredmények, ill.
l[atogatottsagi statisztikak formajaban jut hozz3, igy ezek az adatok az egyes felhasznalék
beazonositasara nem alkalmasak.

Google Remarketing

A Web-aruhaz un. remarketing cimkéket tartalmaz remarketing lista épitése céljabdl, igy
meglatogatasa utan kiils6 szolgdltatok - kozottik a Google - webhelyeken hirdetéseket jelenithetnek
meg, ezek az un. érdeklédés alapu hirdetések.

A remarketing listdk nem alkalmasak személyazonositasra, a latogatd személyes adatait nem
tartalmazzak, kizarélag a bongészs szoftvert azonositjak.

Google Adwords

A Weboldal un. konverzidkévetést hasznal a Google Adwords hirdetések hatékonysaganak mérésére.
A konverzidkovetd siti csak korlatozott ideig létezik, elfogadasa nem kotelez6, semmilyen személyes
informaciot nem rogzit és nem haszndl.

Google sitik bedllitasa

Latogato letilthatja a Google siitik hasznalatat a Google hirdetési bedllitasaiban:
https://www.google.com/settings/ads. A Google sitik tiltdsa nem befolyasolja a Web-aruhaz
mikodését.

Facebook Like és megosztas

E siitik segitségével a felhasznald kdnnyen kovetheti a Web-aruhaz dltal megosztott tartalmakat a
kozosségi haldn, valamint kdnnyen oszthat meg tartalmakat Web-aruhazbal a sajat, vagy ismerGsei
Facebook oldalan. Ezek a sitik segitenek abban is, hogy érdeklédési korének megfeleld hirdetések és
tartalmak jelenjenek meg sajat Facebook oldalan.

Facebook Pixel

A Weboldal a Facebook un. konverzidkovets pixelét hasznalja a Facebook hirdetések
hatékonysagdnak mérésére. A konverzidkdvetés sordn a latogatd személyes adatai nem keriilnek
rogzitésre.

A Facebook tiltdsa, nem befolydsolja a Web-aruhdz m(ikodését.

4.7. Szavatossag, jotallas, panaszkezelés

A kezelt adatok kore: érintett neve, cime, telefonszama, email cime, a vasarlas adatai (termék
megnevezése, jellemzdi, dra, vasarlas napja, helye, ideje) a vasarolt termékkel kapcsolatos kifogas
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Az adatkezelés jogalapja: az érintett jogos érdeke (Info tv. 6. § (1) bekezdés a) pontja), az adatkezel6
jogi kotelezettségének teljesitése (Info tv. 6. § (1) bekezdés b) pont)

A jogos érdek meghatarozasa: Erintett jogos érdeke, hogy a vésarolt termék a hasznalat teljes ideje
alatt megfelel6en m(ikédjon, sziikség esetén pedig érvényesithesse szavatossagi, jotallasi igényét
(kijavitas, kicserélés, pénzvisszafizetés).

Az adatkezelés célja: Az érintett altal vasarolt termékre vonatkozé szavatossag, jotallas teljesitése.
Az adatkezelés idGtartama: A kifogasrol készitett jegyz6konyv felvételétél szamitott 5 évig.
Az adatszolgaltatas mddja: 6nkéntes.

A szavatossag, jotallas, panaszkezelés adatkezelésében adatkezel6n kiviil mas nem vesz részt.

5. Jogorvoslati lehet8ségek
Erintettek barmikor kapcsolatba léphetnek adatkezel6vel a 2. pontban feltiintetett elérhetéségeken
az aldbbi jogaik gyakorldsa érdekében:

e az adatkezelésre vonatkozd informaciokrél, valamint a feldolgozott adatokrdl masolatot kérni
(hozzaférési jog GDPR 15. cikk, Info tv. 15. §),

e a pontatlan adatok helyesbitése, vagy befejezetlen adatok kijavitasa, (helyesbitéshez vald jog
GDPR 16. cikk, Info tv. 17. §)

e személyes adatainak torlése (torléshez vald jog GDPR 17. cikk, Info tv. 17. § (2) bek.),

e az adatkezelés korlatozasa (adatkezelés korlatozasahoz valé jog GDPR 18. cikk, Info tv.),

e érintettre vonatkoz6 személyes adatokat strukturalt, altaldnosan hasznalt és gépileg
olvashatd formaban megszerzése, valamint ezen adatok atadasat kérni egy masik adatkezel6
részére (adathordozhatdsaghoz valé jog GDPR 20. cikk),

e adatkezelés elleni tiltakozas (tiltakozashoz valé jog GDPR 21. cikk, Info tv. 21. §),

e adatkezelési hozzajarulds visszavondsa (a hozzajarulas visszavonasa az azt megel6z6 idGszak
adatkezelésének jogszerlségét nem befolyasolja) (hozzajarulds visszavondsahoz vald jog,
GDPR 7. cikk (3) bek.).

e Erintettnek joga van a felligyeleti hatdsagnal panaszt benyujtani, ha tgy itéli meg, hogy az
adatkezelés valamely jogszaballyal ellentétes. (felligyeleti hatésagnal torténd panasztételhez
valé jog GDPR 77. cikk)

Az érintett tdjékoztatdst kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kotelezd adatkezelések kivételével - torlését, vagy zarolasat az adatkezeld 2.
pontban feltlintetett elérhetGségein.

a) tajékoztatds: Az érintett kérelmére adatkezel§ tajékoztatast ad a kezelt adatok korérél, az
adatkezelés céljardl, jogalapjarodl, id6tartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérél és az
adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens korilményeirdl és az arra
megtett intézkedésekrdl, tovabba adattovabbitds esetén annak jogalapjardél és cimzettjérél. Az
adatkezeld a kérelem benyljtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25
napon belil kdzértheté formaban - az érintett erre iranyuld kérelmére irdsban - adja meg a
tajékoztatast. E tdjékoztatds ingyenes, ha a tdjékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkorre
vonatkozo tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6h6z még nem nyujtott be.

b) helyesbités: Az érintett kérheti személyes adatai helyesbitését, ha az a valésagnak nem felel
meg, és a valdsagnak megfeleld személyes adat az adatkezel6nél rendelkezésre all.
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c) adatok zarolasa: Az érintett kérelmére - vagy ha a rendelkezésére all6 informacidk alapjan
feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit - adatkezeld zarolja a
kérelmezd személyes adatait. A zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhet6, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

d) adat torlése: adatkezelS a személyes adatot torli, ha:

i) kezelése jogellenes,

ii) az érintett kéri,

iii) a kezelt adat hidnyos, vagy téves

iv) és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhaté - feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki,

v) az adatkezelés célja megszlint, vagy

vi) az adatok taroldsanak térvényben meghatdrozott hatarideje lejart,

vii) azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag elrendelte.
A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 25 nap all az adatkezel6
rendelkezésére. Amennyiben az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés
irdnti igényét nem teljesiti, 25 napon belil irdsban kozli az elutasitas indokait.
e) Tiltakozads személyes adat kezelése ellen: Az érintett tiltakozhat személyes adatdnak kezelése
ellen, ha
i) aszemélyes adatok kezelése, vagy tovabbitasa kizardlag az adatkezelGre vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez, vagy az adatkezeld, adatatvevd,vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

ii) aszemélyes adat felhasznalasa vagy tovdbbitasa kozvetlen lizletszerzés, kozvélemény-
kutatas, vagy tudomanyos kutatds céljara torténik;

iii) c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Adatkezel§ a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén belil, de legfeljebb 15
nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmez6t
irdsban tajékoztatja. Ha az adatkezel§ az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat
zarolja, valamint a tiltakozdasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kdtelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Amennyiben az adatkezel8 a kérelemre nem
valaszol, illetve az érintett az adatkezel6nek a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen - annak
kozlésétbl (vagy a hataridé elmulasztdsatdl) szamitott 30 napon belll - birédsaghoz fordulhat.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelS ellen birésaghoz fordulhat. A per elbiralasa a
torvényszék hatdskorébe tartozik (Budapest Kornyéki Torvényszék elérhet6sége: 1146 Budapest,
Hungaria krt. 179-187. 1590 Budapest, Pf. 225/3). Az érintett valasztdsa szerint a per az érintett
lakdhelye, vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithaté. A birdsag az tigyben
soron kivdl jar el.

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, kdteles azt megtériteni. Ha az adatkezel6 az
érintett adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével az
érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6t6l sérelemdijat kovetelhet. Az érintettel
szemben az adatkezel§ felel az adatfeldolgozé altal okozott karért is. Az adatkezel6 mentesiil a
felel6sség aldl, ha a kart az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte el6. Adatkezel nem
tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a kdrosult szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabdl szarmazott.
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